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SERVIZIO TITOLI - DEPOSITI DI TITOLI A CUSTODIA ED AMMINISTRAZIONE E SERVIZI CONNESSI 
 

INFORMAZIONI SULLA BANCA 
 

Banca Passadore & C. S.p.A. 

Via Ettore Vernazza 27 - 16121 - Genova 

Tel.: 010 5393386 – Fax: 010 5393399 

Email: info@bancapassadore.it  - Sito internet: www.bancapassadore.it 

Iscritta all'albo delle banche  N.1094 

 

 CHE COS’E’ IL DEPOSITO TITOLI A CUSTODIA ED AMMINISTRAZIONE  
 

Struttura e funzione economica: 

In base a tale contratto la banca custodisce e/o amministra, per conto del cliente, strumenti finanziari e titoli in genere, cartacei o dematerializzati (azioni, obbligazioni, titoli 
di Stato, quote di fondi comuni di investimento, ecc.). La banca, in particolare, mantiene la registrazione contabile di tali strumenti, cura il rinnovo e l’incasso delle cedole, 

l’incasso degli interessi e dei dividendi, verifica i sorteggi per l’attribuzione dei premi o per il rimborso del capitale, procede, su incarico espresso del cliente, a specifiche 

operazioni (esercizio del diritto di opzione, conversione, versamento di decimi) e in generale alla tutela dei diritti inerenti i titoli stessi. Nello svolgimento del servizio la 
banca, su autorizzazione del cliente medesimo, può subdepositare i titoli e gli strumenti finanziari presso organismi di deposito o depositari abilitati. 

Principali rischi tipici (generici e specifici) 

Tra i principali rischi, vanno tenuti presenti: 

variazione in senso sfavorevole delle condizioni economiche (commissioni e spese del servizio) ove contrattualmente previsto; 

 

CONDIZIONI ECONOMICHE 

 
 
 
VOCI DI COSTO 

 

 
Diritti di custodia e spese di amministrazione titoli presso la 
Banca o presso terzi depositari 
 
- per ogni semestre solare o frazione di semestre solare: 
 
 
- deposito costituito solo da BOT, BTP e altri Titoli di Stato italiani: 
 
- Certificati di Deposito della Banca:  
 
- Obbligazioni della Banca:  
 
- Pronti contro termine e/o OICR non quotati e/o Operazioni a 
termine in cambi (Fx Forward) 
 

 
 
 

 
€ 1,55  ogni € 500 di controvalore o frazione con minimo di 
€ 10,00 e massimo di  € 125,00 per semestre 
 
€ 10,00 per semestre 
 
Gratuito 
 
Gratuito 
 
Gratuito 
 

 
Commissioni semestrali comprensive di recupero spese 
reclamate da sub depositari esteri 
 

 
€ 0,1500 per mille (per obbligazioni e Titoli di Stato 
depositati presso sub depositario estero) 
€ 0,2200 per mille (per gli altri titoli, ad esclusione degli 
OICR non quotati, depositati presso sub depositario estero) 
 

 
Recupero imposta di bollo su comunicazioni relative ai 

depositi di titoli: 
 

 
 

come da normativa vigente  

 
Recupero spese di produzione e invio posizione titoli 
  
- su supporto cartaceo: 
 
 
- in formato elettronico:  
 
 
 
Recupero spese di produzione e invio rendicontazione fiscale: 
 
- su supporto cartaceo: 
 
- in formato elettronico: 
 

 
 
 
- recupero spese di produzione Gratuito 
- recupero spese di invio Gratuito 

 
- recupero spese di produzione: Gratuito  
- recupero spese di invio: Gratuito 
 
 
 
 
Gratuito 
 
Gratuito 
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Servizi diversi 
 
Rimborso spese accredito di cedole e dividendi: 
 
- rimborso spese per operazioni di accredito di cedole e dividendi: 
     - titoli italiani: 
 
     - titoli esteri: 

 
- rimborso spese per produzione ed invio contabile di accredito cedole  
  e dividendi: 
       - su supporto cartaceo: 
 
       - in formato elettronico: 
 
 
 
Valuta sull'accredito cedole in c/c: 
 
 
Valuta sull'accredito di titoli rimborsati in c/c:  
 
 
Valuta sull'accredito di dividendi in c/c: 
 
 
Commissioni per operazioni sul capitale: 
 
 
 
Commissione valutaria d’intervento per operazioni in divisa relative 
ad eventi amministrativi (quali, a titolo esemplificativo, rimborso 
titoli e operazioni di accredito cedole): 
 
Lettera di avviso delle scadenze di cedole e di rimborso di titoli: 
 
- su supporto cartaceo: 
 
- in formato elettronico: 
 
 
Lettera di estinzione dossier: 
 
- su supporto cartaceo: 
 
- in formato elettronico: 
 
 
Recupero spese per le attività amministrative relative all’esercizio       
dell’affrancamento: 

 
 
 
 
 
€ 3,00 
 
€ 5,00 

 
 
 
Gratuito 
 
Gratuito 
 
 
 
1°giorno lavorativo seguente la data di godimento (escluso  
titoli di stato)  
 
1°giorno lavorativo seguente la data di rimborso (escluso 
titoli di stato)  
 
1°giorno lavorativo seguente la data di pagamento 
 
 
€ 15,00 (min. € 2,00 e max. 1,5% del controvalore ovvero 
del valore teorico dei nuovi titoli) 
 
 
 
 
massimo 0,15% 
 
 
 
Gratuito 
 
Gratuito 
 
 
 
 
Gratuito 
 
Gratuito 
 
 
€ 25,00 per ogni strumento finanziario oggetto di 
affrancamento 
 

 
Tasso di cambio per eventi amministrativi su titoli denominati 
in divisa (quando il regolamento non avviene su conto 
corrente di pari divisa) 
 

 
Vd Foglio Informativo del servizio di “Intermediazione in 
cambi” 

  
Trasferimenti, giri e ritiri titoli: 
 
- giro titoli ad altro dossier presso la Banca:  
 
 
- trasferimento titoli dematerializzati ad altra banca:    
 
 
 
 
 
 
- trasferimento titoli non dematerializzati ad altra banca mediante 
assicurata: 
 
- ritiro titoli non dematerializzati allo sportello: 
 
 

 
 
 
Gratuito   
 
 
Recupero analitico delle spese applicate dai soggetti terzi 
intervenuti nell’operazione. I costi recuperati dalle 
controparti sono visionabili sul sito internet della Banca 
(www.bancapassadore.it) nella sezione “Condizioni e 
Trasparenza” alla voce “Spese per trasferimento titoli verso 
altro intermediario”. 
 
recupero delle spese assicurative e di trasporto valori 
 
 
commissioni massime di € 60,00 per pratica + recupero delle 
eventuali spese assicurative e di trasporto valori 
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Certificazioni / dichiarazioni:  
 

 

Vedi Foglio informativo “Servizi Diversi” 

 
Ricerche d'archivio: 
 

 
Vedi Foglio informativo “Servizi Diversi” 

 

 

 

RECESSO E RECLAMI 
 

Recesso 

1. Le parti possono recedere dal rapporto in qualunque momento con preavviso di almeno quindici giorni, da darsi mediante 

comunicazione scritta. Il recesso dal rapporto provoca la chiusura del deposito da effettuarsi entro il termine massimo di 45 giorni a 

decorrere dal mese solare successivo alla data del recesso. 
Reclami 

I reclami vanno inviati all’Ufficio Reclami della Banca (Banca Passadore & C. - Ufficio Reclami, Via E. Vernazza, 27 - 16121 Genova; 

e-mail: ufficio.reclami@bancapassadore.it; pec: ufficio.reclami@pec.passadore.it), che risponde entro 60 giorni dal ricevimento (15 

giorni lavorativi dal ricevimento del reclamo per i reclami inerenti ai servizi di pagamento*). 

Se il Cliente non è soddisfatto dell’esito del reclamo o non ha ricevuto adeguata risposta entro i termini ha a disposizione i seguenti 

sistemi di tutela stragiudiziale per tentare di pervenire ad un accordo che risolva la controversia: 

- Arbitro Bancario Finanziario” (ABF), per la soluzione di controversie aventi ad oggetto i servizi bancari e finanziari assoggettati al 

titolo VI del Testo Unico Bancario. Per sapere come rivolgersi all’ABF si può consultare il sito www.arbitrobancariofinanziario.it, 

chiedere presso le Filiali della Banca d'Italia, oppure chiedere alla Banca; 

- Organismo di Conciliazione Bancaria, istituito presso il Conciliatore BancarioFinanziario, per la soluzione di controversie aventi ad 

oggetto i servizi bancari e/o di investimento. A questo Organismo il Cliente si può rivolgere anche senza aver prima presentato un 

reclamo alla Banca. Per sapere come rivolgersi al Conciliatore BancarioFinanziario si può consultare il sito 

www.conciliatorebancario.it, oppure chiedere alla Banca; 

- Arbitro per le Controversie Finanziarie (ACF), per la soluzione delle controversie relative alla violazione degli obblighi di diligenza, 

correttezza, informazione e trasparenza cui sono tenuti gli intermediari nei loro rapporti con gli investitori nella prestazione dei servizi 

di investimento e di gestione collettiva del risparmio, incluse le controversie transfrontaliere e le controversie relative a contratti di 

vendita o di servizi online. Per sapere come rivolgersi all’ACF si può consultare il sito www.acf.consob.it oppure chiedere alla Banca. 

Le modalità e le procedure di funzionamento di tali soggetti sono indicate nei rispettivi regolamenti, il cui testo è disponibile nei relativi 

siti internet.  

 

Ricorso all’Autorità Giudiziaria 

Il Cliente per poter fare ricorso all’Autorità Giudiziaria Ordinaria deve prima esperire il procedimento di mediazione previsto dal 

D.Lgs. 28/2010 rivolgendosi, nel luogo del giudice territorialmente competente per la controversia, ad un soggetto abilitato ai sensi di 

detto Decreto Legislativo.  

Tale condizione di procedibilità è comunque soddisfatta sia nel caso di ricorso all’Organismo di Conciliazione Bancaria, in quanto 

organismo di mediazione iscritto nel Registro degli Organismi di Mediazione presso il Ministero della Giustizia (consultabile sul sito 

www.giustizia.it), sia nei casi di ricorso all’ABF o all’ACF, in quanto espressamente previsti dall’art. 5, comma 1-bis del D.Lgs. 

28/2010.  

 

* Se, in situazioni eccezionali (cause di forza maggiore, o comunque fuori dal controllo della Banca e casi di particolare complessità 

che implichino la necessità di approfondimenti tecnici o che coinvolgano terzi fornitori o altri prestatori di servizi di pagamento) la 

Banca non può rispondere entro 15 giornate lavorative, invia al Cliente una risposta interlocutoria, in cui indica in modo chiaro le 

ragioni del ritardo e specifica il termine entro il quale il Cliente riceverà la risposta definitiva, comunque non superiore a 35 giornate 

lavorative.  

 
 

LEGENDA 
 

 Recupero spese per produzione ed invio posizione titoli Commissione per l’invio della rendicontazione periodica (per invio). 

Rimborso spese per accrediti di cedole e dividendi Commissione per l’accredito periodico delle cedole e dei dividendi. 

Ritiro titoli non dematerializzati   Commissione a fronte della consegna materiale allo sportello di strumenti finanziari non 
dematerializzati da parte della Banca, a cui si aggiunge il recupero delle spese assicurative 

e di trasporto valori eventualmente sostenute. 

Strumenti finanziari dematerializzati Strumenti finanziari per i quali si è provveduto alla sostituzione del documento cartaceo 
(titolo di credito) con scritturazione contabile tenuta dal depositario. Gli strumenti 

dematerializzati sono immessi nel sistema di “gestione accentrata”.  

Trasferimento titoli ad altra banca Recupero spese per il trasferimento di ogni titolo presso un altro istituto. 

 

 

 

 


